
Об утверждении административного регламента
 по предоставлению муниципальной услуги 
«Подготовка и выдача градостроительного плана земельного участка»  

Руководствуясь положениями Федерального закона «Об организации    предоставления  государственных и муниципальных услуг», в соответствии с  Порядком  разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами исполнительной власти  муниципального района Челно-Вершинский, утвержденным постановлением администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области от 04.03.2011 г. № 175, администрация муниципального района Челно-Вершинский
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
          1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача градостроительного плана земельного  участка»  (приложение №1).
           2. Признать  утратившим силу постановление  администрации  муниципального района Челно-Вершинский № 562 от  05.06.2012 года «Об утверждении административного  регламента  по предоставлению муниципальной услуги «Выдача  градостроительного  плана  земельного участка».
3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Официальный вестник» и разместить на сайте администрации района в сети Интернет.
 4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на начальника отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский Токтарова О. И.
         Глава муниципального района                                             В. А. Князькин
Приложение № 1

 к постановлению администрации 

муниципального района Челно-Вершинский 

от __________г.  №____

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги

 «Подготовка и выдача градостроительного  плана земельного участка».

1. Общие положения

1.1. Общие сведения о муниципальной услуге

   1.1.1. Административный регламент по  предоставлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача градостроительного  плана земельного участка» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставляемой муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги, устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт ее предоставления.

  1.1.2.         Получателями муниципальной услуги (заявителями, лицами, имеющими право выступать от их имени при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу полномочий, которыми указанные лица наделены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации) являются граждане и юридические лица.                    

           1.1.3. Муниципальную услугу предоставляет Администрация муниципального района Челно-Вершинский Самарской области в лице уполномоченного органа – Отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области.

1.2. Порядок информирования о правилах предоставления

муниципальной услуги

1.2.1. Информация о местонахождении, графике работы, справочных телефонах, адресах электронной почты уполномоченных на оказание муниципальной услуги (далее - уполномоченный орган) содержится в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту.

1.2.2. Информирование и консультирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами МБУ «Многофункциональный центр оказания государственных и муниципальных услуг населения муниципального района Челно-Вершинский Самарской области (далее - МФЦ), а также специалистами отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области (далее – отдел архитектуры).

1.2.3. Информация о порядке оказания муниципальной услуги предоставляется:

посредством размещения на официальном сайте Администрации района, 

при личном обращении непосредственно в помещениях  отдела архитектуры или МФЦ (в том числе посредством размещения на специальных информационных стендах в местах, предназначенных для приема документов);

с использованием средств телефонной связи;

с использованием средств почтовой связи, в том числе по электронной почте.

1.2.4. На информационных стендах в местах, предназначенных для приема документов, а также на официальном сайте Администрации размещаются следующие информационные материалы: 

       текст настоящего Административного регламента с приложениями;

       информация о порядке предоставления муниципальной услуги; 

       информация, представленная в Приложении 1 к настоящему регламенту;

      требования к заявлению и образец заявления о предоставлении муниципальной услуги согласно Приложению 2 к настоящему регламенту;

исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия и требования, предъявляемые к этим документам;
Блок-схема прохождения документов по предоставлению муниципальной услуги согласно приложения 3 к настоящему регламенту

       Тексты материалов на стенде  печатаются шрифтом «Times New Roman» размером шрифта не менее 14, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом. 

1.2.5. Информирование и консультирование по телефону осуществляется во время ответа на телефонный звонок заинтересованного лица. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности сотрудника, осуществляющего консультирование по телефону.

Время консультирования не должно превышать 20 минут.

В случае если сотрудник, осуществляющий консультирование по телефону, не может ответить на вопрос, заинтересованному лицу предлагается обратиться за необходимой информацией в письменном виде.

1.2.6. Информирование и консультирование посредством почтового отправления осуществляется путем направления ответа на обращение заинтересованного лица.

Датой получения обращения является дата его регистрации как входящего обращения.

Ответ на обращение заинтересованного лица направляется почтой по адресу, указанному заинтересованным лицом в его обращении, в срок, не превышающий 10 календарных дней со дня регистрации письменного обращения. 

1.2.7. Информирование и консультирование в электронном виде осуществляется посредством:

размещения консультационно-справочной информации на официальном сайте Администрации района;

индивидуального консультирования на личном приеме или по электронной почте.

Консультирование путем размещения справочной информации на официальном сайте Администрации, осуществляется посредством получения заинтересованным лицом информации самостоятельно при посещении сайта.

При консультировании по электронной почте заинтересованное лицо направляет обращение на электронный адрес, указанный в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту.

Датой поступления обращения является дата его регистрации как входящего сообщения. Ответ на вышеуказанное обращение направляется по электронной почте на электронный адрес, указанный заинтересованным лицом в обращении, в срок, не превышающий  10 календарных дней со дня регистрации обращения.

       Консультирование на личном приеме осуществляется  специалистами МФЦ или специалистами отдела архитектуры по адресу и в дни работы с получателями муниципальной услуги, указанные в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.
1.2.8. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

по составу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, обязательных для представления заявителем;

по комплектности (достаточности) представленных документов;

по правильности оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

об источнике получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган или организация и его (ее) местонахождение);

о времени приема, порядке и сроке выдачи документов, сроках предоставления услуги;

по порядку обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги;

по другим интересующим вопросам о порядке предоставления муниципальной услуги.

1.2.9. Основными требованиями при консультировании являются:

компетентность;

четкость в изложении материала;

полнота консультирования.

1.2.10. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются бесплатно.

1.2.11. Для получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги заявителем указываются (называются) дата подачи заявления, фамилия заявителя, наименование муниципальной услуги. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе рассмотрения находится предоставленный им пакет документов.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

         2.1.1. Наименование муниципальной услуги: «Подготовка и выдача градостроительного плана земельного участка».

2.2. Наименование органа, предоставляющего

муниципальную услугу

       2.2.1. Услуга предоставляется Администрацией муниципального района Челно-Вершинский в лице уполномоченного органа - Отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский. 

      2.2.2. В процедуре предоставления муниципальной услуги также участвуют:

       Муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению муниципального района Челно-Вершинский» (далее МФЦ);

       Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Самарской области.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-  получение заявителем градостроительного плана земельного участка;

- получение заявителем отказа в подготовке и выдаче градостроительного плана земельного участка.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

   Срок предоставления муниципальной услуги составляет  20 дней  со дня  регистрации заявления и документов, необходимых для получения муниципальной услуги.

2.5. Правовые основания для предоставления

муниципальной услуги

   Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 

- Конституция Российской Федерации;

- Градостроительный кодекс Российской Федерации;

- Земельный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления";

- Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 10.05.2011 N 207 "Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка";

- Устав муниципального района Челно-Вершинский Самарской области.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для

предоставления муниципальной услуги

2.6.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на основании письменного заявления.

2.6.2. Заявление граждан подается в МБУ «Многофункциональный центр оказания государственных и муниципальных услуг населению муниципального района Челно-Вершинский Самарской области» (далее МФЦ»)  по форме согласно приложению N 2 к настоящему Административному регламенту.

2.6.3. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

	 N 

п/п
	 Наименование вида  

     документа      
	   Форма   

предостав ления   

 документа 

(оригинал/ 

  копия),  

количество 

экземпляров
	     Порядок    получения    документа    

   (заявитель     самостоятельно  

  предоставляет  документ или   

    документ     поступает    

   посредством   межведомственного

 взаимодействия) 

	 1 
	Заявление 

	Оригинал,  

1 экз.     
	Заявитель или лицо, действующее от имени заявителя по закону или по доверенности    предоставляет    

самостоятельно   

	
	
	
	

	2.
	Паспорт

(для заявителя);

Паспорт, Доверенность ( для представителя, действующего по доверенности)\

Паспорт, паспорт подопечного, решение суда, вступившее в силу о признании опекаемого недееспособным, постановление органа местного самоуправления об установлении опеки (для  представителя, действующего от имени опекаемого по закону).
	Оригинал, 1 экз.
	Заявитель или лицо, действующее от имени заявителя по закону или по доверенности           предоставляет    

самостоятельно   

	 3
	Правоустанавливающие

документы на земельный участок, 

объекты капитального строительства, расположенные на данном земельном участке.


	Оригинал и копия,     

1 экз.     
	 Заявитель или лицо, действующее от имени заявителя по закону или по доверенности                предоставляет    

самостоятельно, если указанные документы ( их копии или сведения, содержащиеся в них), отсутствуют в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним. /  в порядке        

межведомственного взаимодействия   

	 4 .
	Кадастровый  паспорт  земельного участка.


	Оригинал и копия, 1   

экз.       
	 Заявитель или лицо, действующее от имени заявителя по закону или по доверенности           предоставляет    

самостоятельно/  в порядке        

межведомственного взаимодействия   

	5. 
	Технический  паспорт объекта капитального строительства при его реконструкции (при наличии на земельном участке объекта капитального строительства);


	Оригинал  и

копия,    1

экз.       
	Заявитель или лицо, действующее от имени заявителя по закону или по доверенности           предоставляет    

самостоятельно   


Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в пунктах 3- 4  таблицы, запрашиваются в порядке межведомственного взаимодействия в  государственных органах, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, если застройщик не представил указанные документы самостоятельно.

МФЦ не вправе требовать от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги, а также представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органа, предоставляющего муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа

в предоставлении муниципальной услуги

2.9.1. Основаниями для отказа в приеме документов  являются:

         представление документов лицом, не уполномоченным для их подачи. 

        2.9.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги  являются:

- представление заявления и материалов по объектам, в отношении которых нормами действующего законодательства не предусмотрена выдача градостроительных планов земельных участков;

- непредставление документов, предусмотренных п. 2.6.3 настоящего административного регламента;

- несоответствие представленных документов требованиям действующего законодательства;

- несоответствие целевого использования земельного участка, указанного в правоустанавливающих документах, градостроительным регламентам;

- несоответствие целевого использования земельного участка, указанного в правоустанавливающих документах, данным государственного кадастра недвижимости;

- строительство на земельных участках, на которые не распространяется или не устанавливается действие градостроительных регламентов.

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя

при предоставлении муниципальной услуги

 Предоставление муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе.

2.11. Максимальные сроки ожидания в очереди в процессе

предоставления муниципальной услуги

2.11.1. Срок ожидания в очереди при подаче заявления в МФЦ о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

2.12. Срок регистрации заявления о предоставлении

муниципальной услуги

2.12.1. Регистрация заявления и приложенных к нему документов осуществляется в течение 2 часов с момента  их поступления в МФЦ.

2.13. Требования к помещениям,

в которых предоставляется муниципальная услуга

2.13.1. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно быть оборудовано информационной табличкой (вывеской), предназначенной для доведения до сведения заинтересованных лиц следующей информации:

наименование уполномоченного органа;

место нахождения и юридический адрес;

график (режим) работы, телефонные номера и адреса электронной почты.

Информационная табличка размещается рядом с входом.

2.13.2. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов заявителями.

2.13.3. Помещения должны содержать места информирования, предназначенные для ознакомления граждан с информационными материалами. Места информирования оборудуются визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах. К информационным стендам, на которых размещается информация, должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.

2.13.4. Прием получателей муниципальной услуги осуществляется в специально выделенном для этих целей помещении. Кабинет приема получателей муниципальной услуги оборудован информационной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, времени работы с заявителями.

2.13.5. Места ожидания в очереди на консультацию или получения результатов муниципальной услуги должны быть оборудованы стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для граждан. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.

Места ожидания укомплектовываются средствами для оказания первой помощи и оборудуются местами общего пользования (туалетами).

В месте предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации людей.

2.14. Показатели доступности и качества

муниципальной услуги

2.14.1. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;

наличие полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

возможность досудебного (внесудебного) рассмотрения жалоб в процессе предоставления муниципальной услуги.

2.14.2. Показателями качества муниципальной услуги являются:

своевременность предоставления муниципальной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей к качеству предоставления муниципальной услуги;

снижение максимального срока ожидания в очереди при подаче заявления и получении результата.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку их

выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур в электронной форме

3.1.Административные процедуры

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

            - прием и регистрация заявления и документов, необходимых для оказания муниципальной услуги; 

           - проверка комплектности представленных заявителем документов,  направление запросов в государственные органы, органы местного самоуправления, организации о предоставлении необходимых документов, в отношении которых организована система межведомственного взаимодействия;

            - принятие решения о результате оказания муниципальной услуги;

            -  выдача  градостроительного плана либо отказ в его выдаче.

                         3.2. Прием и регистрация заявления и  приложенных к нему документов.

           3.2.1. Основанием для начала административной процедуры  является обращение заявителя (ей) в окна приёма документов МФЦ с заявлением  и приложением пакета документов, указанных в п.2.6.3. настоящего Административного регламента. 

           3.2.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист  МФЦ. 

           Специалист МФЦ устанавливает предмет обращения, устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет оформление заявления и приложенных к нему документов, указанных в пункте 2.6. 3. настоящего регламента на: 
    - соответствие заявления установленной форме; 

    - наличие полного пакета документов; 

    - отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах неоговоренных исправлений, повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, подчисток либо приписок, зачеркнутых слов; 

     - отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах записей, выполненных карандашом;

     - соответствие копий документов оригиналам. 

    Если представленные копии документов не заверены,  специалист, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, инициалов и даты, а оригиналы документов возвращает заявителю.

           3.2.3. В случае ненадлежащего оформления заявления, несоответствия приложенных к заявлению документов,  специалист МФЦ уведомляет заявителя о наличии препятствий для рассмотрения заявления, возвращает документы и устно разъясняет ему причины возврата и предлагает принять меры по их устранению.


При согласии заявителя устранить препятствия специалист МФЦ возвращает представленные документы. 


При несогласии заявителя устранить препятствия, специалист МФЦ обращает его внимание, что указанное обстоятельство будет препятствовать предоставлению муниципальной услуги и принимает заявление.

           3.2.4. В случае надлежащего оформления заявления и соответствия, приложенных к нему документов указанным в качестве приложения к заявлению, специалист МФЦ, в установленном порядке регистрирует заявление и до 16.30 часов текущего дня передает  документы с сопроводительным письмом в отдел архитектуры.

        Заявителю выдается расписка о принятии заявления и прилагаемых к нему документов с указанием срока принятия решения. 

          3.2.5. Максимальный срок выполнения административной  процедуры – 30 минут. 

          3.2.6. Результатом исполнения административной процедуры является  регистрация заявления и приложенных к нему документов.

3.3. Поверка комплектности представленным заявителем документов, направление запросов в государственные органы, органы местного самоуправления, организации о предоставлении необходимых документов, в отношении которых организована система межведомственного взаимодействия

         3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является передача специалистом МФЦ заявления и приложенных к нему документов  специалисту отдела архитектуры. 

         3.3.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский (далее начальник  отдела).

  3.3.3.Специалист   отдела архитектуры производит регистрацию заявления в журнале входящей корреспонденции, в котором указываются

    - регистрационный номер;

    - дата поступления заявления;

    -  данные о заявителе.

         3.3.4.Специалист  отдела архитектуры проверяет наличие документов, необходимых для оказания муниципальной услуги. 

В случае,  если заявителем самостоятельно представлены все документы, предусмотренные п. 2.6.3 настоящего административного регламента, специалист отдела архитектуры передает документы начальнику отдела архитектуры для рассмотрении заявления и представленных документов по существу на предмет их соответствия требованиям действующего законодательства.

Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в пункте 2.6.3. настоящего Административного регламента, если заявитель не представил указанные документы самостоятельно,  запрашиваются специалистом отдела архитектуры  в порядке межведомственного взаимодействия, в государственных органах, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

По межведомственным запросам документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в пункте 2.6.3. настоящего административного регламента, предоставляются государственными органами, органами местного самоуправления и подведомственными государственным органам или органам местного самоуправления организациями, в распоряжении которых находятся указанные документы, в срок не позднее трех рабочих дней со дня получения соответствующего межведомственного запроса.

          3.3.5. Максимальный срок выполнения административной  процедуры составляет 8 дней с момента регистрации заявления в МФЦ. 

          3.3.6. Результатом исполнения административной процедуры является получение документов в порядке межведомственного взаимодействие, формирование полного пакета документов, предусмотренного п.2.6.3 настоящего Административного регламента.
3.4. Принятие решения о результатах оказания муниципальной услуги   

          3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является получение начальником отдела архитектуры сформированного пакета документов. 

          3.4.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является начальник отдела архитектуры.

3.4.3. Начальник отдела архитектуры проводит проверку соответствия представленных документов требованиям действующего законодательства, настоящего административного регламента, а также наличие противоречий в сведениях, содержащихся в заявлении и приложенных к нему документах.

3.4.4. При выявлении оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом  2.9.2. настоящего административного регламента, начальник отдела  готовит проект письма администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области об отказе в выдаче  градостроительного плана с указанием причин отказа,  и направляет его с приложением всех материалов Главе муниципального района Челно-Вершинский Самарской области  для подписания. В письме также должно быть разъяснено право заявителя оспорить отказ в судебном порядке.

При отсутствии оснований для отказа, предусмотренных пунктом  2.9.2. настоящего административного регламента, начальник отдела  готовит   градостроительный план (по форме  установленной Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации)  и проект постановления администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области,  и направляет проект постановления с приложением градостроительного плана Главе муниципального района Челно-Вершинский Самарской области  для подписания.    
3.4.5. Глава муниципального района Челно-Вершинский подписывает письмо или  постановление, указанные в пункте 3.4.4  настоящего Административного регламента. Специалист общего отдела администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области, ответственный за делопроизводство направляет документы начальнику отдела архитектуры. 

Начальник отдела архитектуры при поступлении подписанного Главой района постановления об утверждении градостроительного плана, подписывает градостроительный план и проставляет печать.

Специалист отдела архитектуры готовит сопроводительное письмо в МФЦ, которое подписывается начальником отдела архитектуры. Затем к сопроводительному письму прикладывается копия постановления администрации муниципального района Челно-Вершинский и градостроительный план или письмо администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области об отказе в выдаче  градостроительного плана в МФЦ.        

  3.4.6. Максимальный срок выполнения административной  процедуры составляет 18 дней с момента регистрации заявления в МФЦ. 

          3.4.7. Результатом исполнения административной процедуры является направление в МФЦ градостроительного плана, утверждённого постановлением администрации района или письма администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области об отказе в выдаче градостроительного плана.

3.5. Выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

         3.5.1. Основанием для начала процедуры является получение специалистом МФЦ, документов о результатах рассмотрения заявления.

         3.5.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист МФЦ.      

         3.5.3. В случае если решение подготовлено ранее срока, указанного в расписке, выданной заявителю, специалист МФЦ уведомляет заявителя о принятом решении по телефону, указанному в заявлении и предлагает получить документы ранее срока, указанного в расписке. 

        3.5.4. Специалист МФЦ проверяет предъявленные документы, указывает в журнале выдачи документов фамилию, имя, отчество (наименование) заявителя и получателя, дату получения  документов о результатах рассмотрения заявления  и предлагает заявителю поставить подпись о получении результата оказания муниципальной услуги. 

        3.5.5. Максимальный срок выполнения административной  процедуры составляет 20 дней с момента регистрации заявления в МФЦ. 

        3.5.6. Результатом исполнения административной процедуры является выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

4. Формы контроля за предоставлением муниципальной  услуги.

4.1. Текущий контроль

         4.1.1. Текущий контроль соблюдения и исполнения отделом архитектуры,  МФЦ положений настоящего регламента и иных законодательных и нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляет курирующий их заместитель главы муниципального района Челно-Вершинский.

        4.1.2. Специалисты, указанные в настоящем административном  регламенте, несут персональную ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

        4.1.3. Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений настоящего административного  регламента, иных нормативных правовых актов и методических документов, определяющих порядок выполнения административных процедур. 

       4.1.4. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. 

       4.1.5. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается заместителем  главы муниципального района по правовым вопросам, но не реже одного раза в  год. 

4.2. Порядок и периодичность

осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок

и формы контроля за полнотой и качеством предоставления

муниципальной услуги

4.2.1. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, по выявлению и устранению нарушений прав граждан.

      4.2.2. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановыми. При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Внеплановая проверка также проводится по конкретному обращению заявителя.

4.2.3. Результаты проверки оформляются в виде отчета «О выполнении показателей доступности и качества  услуги, установленных стандартом услуги», в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность муниципальных служащих

и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги.

      Муниципальные служащие, иные должностные лица за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры несет персональную ответственность за соблюдение сроков и результат административной процедуры.

       Персональная ответственность должностных лиц, закрепляется в  должностных инструкциях, в соответствии с требованиями законодательства.

4.4. Положения, устанавливающие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, объединений граждан и организаций.

Граждане, объединения граждан и организации вправе  контролировать предоставление муниципальной услуги путём получения информации о ней по телефону, по электронной почте, путём письменных обращений.

5. Досудебный (внесудебный)

порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа,

предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц,

муниципальных служащих.

5.1.1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

         5.1.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. 

5.1.3. Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации района, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.1.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.1.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу,  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.1.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.1.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.1.6. настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.1.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение № 1

 к административному регламенту по  предоставлению муниципальной услуги

«Подготовка и выдача градостроительного плана земельного участка»

Информация о местонахождении и графике работы МБУ «Челно-Вершинский МФЦ»:

Адрес: 446840, Самарская область, Челно-Вершинский район, с. Челно-Вершины, ул. Советская, д. 12;

Телефон-факс: (884651) 2-22-21, 2-30-02;

Адрес Интернет сайта: http://mfc63.ru/chelno_vershini/;
Режим работы: понедельник-пятница с 8.00 до 18.00, суббота с 9.00 до 12.00; выходной - воскресенье.

График работы с получателями муниципальной услуги: 

	Дни недели
	Часы приема

	Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница. 
	08.00 – 18.00

	Суббота
	09.00 – 12-00


         Информация о местонахождении и графике работы Отдела архитектуры администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области:

Адрес: 446840, Самарская область, Челно-Вершинский район, с. Челно-Вершины, ул. Советская, д. 19, каб. № 104 ;

Телефон-факс: (884651) 2-14-37

Адрес Интернет сайта: www.Челно-Вершины.РФ

Адрес электронной почты: admver@mail.ru
График работы с получателями муниципальной услуги: 

	Дни недели
	Часы приема

	Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница. 
	08.00 – 16.00 (перерыв на обед с 12 до 13 часов)


Приложение № 2 

к административному регламенту по  предоставлению муниципальной услуги

«Подготовка и выдача градостроительного плана земельного участка»

Образец заявления

В администрацию муниципального района Челно-Вершинский Самарской области

от___________________________________________________________________________

(наименование застройщика, местонахождение,

_____________________________________________________________________________

      телефон (факс), для физического лица - также паспортные данные)

                                 Заявление

         на подготовку градостроительного плана земельного участка

    Прошу  подготовить  градостроительный  план  земельного участка, расположенного по адресу: __________________________

    Кадастровый номер ___________________________, площадь _____________ Га

                        (N и дата регистрации)

    Вид права принадлежности земельного участка застройщику:

    _______________________________________________________________________

             (собственность, постоянное (бессрочное) пользование,

                 аренда для целей, связанных со строительством)

    _______________            ______________            _____________

            (серия)                   (номер)                   (дата)

    Наименование объекта капитального строительства (реконструкции): ______

___________________________________________________________________________

    (наименование, строительство, реконструкция)

    Реквизиты заказчика:

    Паспортные данные: серия ___________________ номер N __________________

    Кем выдан: ______________________________________ дата выдачи _________

    Адрес (место проживания) ______________________________________________

    Телефон для связи _____________________________________________________

    Приложения: ___________________________________________________________

    Ответственность  за достоверность представленных  сведений и документов

    несет заявитель.

    Заявитель:

    ____________________________________________ "____" ___________ 20__ г.

  Заявление заполняется от руки разборчиво самим заявителем в единственном экземпляре – оригинале. В заявлении не должно быть зачеркиваний, замазываний, записей карандашом.

Приложение № 3 

к административному регламенту по  предоставлению муниципальной услуги

«Подготовка и выдача градостроительного плана земельного участка»

Блок-схема

прохождения документов по предоставлению муниципальной услуги
             ┌─────────────────────────────────────────────┐

             │Начало предоставления муниципальной услуги - │

             │предоставление заявителем заявления и        │

             │документов, необходимых для предоставления   │

             │муниципальной услуги 

             └──────────────────────┬──────────────────────┘

                                    \/

         ┌──┬────────────────────────────────────────────────┐

         │  │    Прием и регистрация заявления и документов,
              необходимых для оказания  муниципальной услуги;

           1.

         └──┴───────────────────────┬────────────────────────┘

                                    \/

         ┌──┬────────────────────────────────────────────────┐

	


              Проверка комплектности представленных заявителем

              Документов, направление запросов в порядке 

              межведомственного взаимодействия 

               о предоставлении необходимых     документов        

         │  │   

         │2.│                                                │

         └──┴───────────────────────┬────────────────────────┘

                                    \/

                                    \/

         ┌──┬────────────────────────────────────────────────┐

         │  │   Принятие решения о результате                │

         ├──┤          оказания  муниципальной услуги        │

         │3.│                                                │

         └──┴───────────────────────┬────────────────────────┘

                                    \/

         ┌──┬────────────────────────────────────────────────┐

         ├──┤        Выдача градостроительного плана либо    │

         │4.│                отказа в его выдаче             │

         └──┴───────────────────────┬────────────────────────┘

                                    \/

          ┌────────────────────────────────────────────────┐

          │     Окончание предоставления муниципальной     │

          │        услуги: результат предоставления        │

          │      муниципальной услуги выдан заявителю      │

          └────────────────────────────────────────────────┘
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