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Об утверждении Порядка совместного с 

Уполномоченным по правам человека в Самарской области 

приема юридических и физических лиц по вопросам 

неоднократных нарушений прав и законных 

интересов заявителей, в том числе содержащих факты 

коррупционных проявлений, в администрации муниципального района

Челно-Вершинский Самарской области

Во исполнение протокола заседания областной межведомственной комиссии по противодействию коррупции от 17.12.2010 № ВА-4/5 (4/6), руководствуясь Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 25.12.2008 N 273-ФЗ «О противодействии коррупции», администрация муниципального района Челно-Вершинский 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Порядок совместного с Уполномоченным по правам человека в Самарской области приема юридических и физических лиц по вопросам неоднократных нарушений прав и законных интересов заявителей, в том числе содержащих факты коррупционных проявлений, в администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области (далее по тексту - Порядок).

2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Официальный вестник».

Глава района                                                                   В.А. Князькин
Широков
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

муниципального района Челно-Вершинский

от 18.07.2011 г. № 562 

ПОРЯДОК

совместного с Уполномоченным по правам человека в

Самарской области приема юридических и физических лиц по вопросам неоднократных нарушений прав и законных интересов заявителей, в том числе содержащих факты коррупционных проявлений, в администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области

1.Предметом регулирования данного Порядка является отдельная категория обращений – обращения, направленные в администрацию муниципального района Челно-Вершинский Уполномоченным по правам человека в Самарской области, с предложением о проведении проверки по существу обстоятельств, изложенных заявителем и содержащих признаки коррупционных проявлений.

2.Рассмотрение данной категории обращений по существу осуществляется под непосредственным контролем Главы муниципального района Челно-Вершинский Самарской области.

3.При наличии предложения со стороны Уполномоченного по правам человека в Самарской области проводится совместный прием Главы муниципального района Челно-Вершинский, заявителя и Уполномоченного по правам человека в Самарской области.

4.О дате проведения совместного приема уведомляются заинтересованные лица по почте, при наличии телефона контакта – по телефону.

5.Организация приема в администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области осуществляется главным специалистом общего отдела и должностными лицами администрации муниципального района Челно-Вершинский, уполномоченными на рассмотрение обращений.

6.При приеме граждан предъявляется документ, удостоверяющий его личность.

7.Главным специалистом общего отдела  ведется учет граждан, принятых на совместных приемах должностными лицами администрации района. Содержание устного обращения заносится в карточку личного приема граждан.

В случае, если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема граждан.

В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

8.После завершения приема руководителем, согласно его поручениям, главный специалист общего отдела осуществляет рассылку документов.

9.Контроль за соблюдением сроков исполнения поручений с личного приема должностных лиц администрации района осуществляется руководителем аппарата администрации муниципального района Челно-Вершинский.

10.Обращения граждан рассматриваются в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

11.Прием начинается с предложения посетителю сообщить свою фамилию, имя, отчество, место жительства и работы, изложить существо вопроса, с которым он обратился.

12.Вопросы, с которыми обращаются посетители, по возможности разрешаются в ходе приема.

13 Лицо, осуществляющее прием вправе принять одно из следующих решений:

-удовлетворить просьбу посетителя, сообщив ему порядок и сроки исполнения принятого решения;

-отказать в удовлетворении просьбы, разъяснив мотивы отказа и  порядок обжалования принятого решения;

-принять письменное заявление, если поставленные посетителем вопросы требуют дополнительного изучения или проверки, разъяснив ему причины, по которым просьба не может быть разрешена в процессе приема, порядок и сроки ее рассмотрения.















АДМИНИСТРАЦИЯ


МУНИЦИПАЛЬНОГО  РАЙОНА


 ЧЕЛНО-ВЕРШИНСКИЙ


САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ





ПОСТАНОВЛЕНИЕ





от 18.07.2011 г. № 562 








